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Ordonanta Guvernului nr. 27/2002 privind reglementarea activitatii de solutionare a
petitiilor reglementeaza dreptul cetatenilor de a adresa autoritatilor si institutiilor publice petitii
formulate in nume propriu precum si modul de solutionare a acestora. Dreptul de petitionare este
recunoscut organizatiilor legal constituite, acestea putand formula petitii in numele colectivitatilor
pe care le reprezinta .

Prin petitie se intelege cererea, reclamatia sesizarea sau propunerea formulata in scris ori
prin posta electronica, pe care un cetatean sau o organizatie legal constituita o poate adresa
autoritatilor si institutiilor publice centrale si locale, serviciilor publice descentralizate ale
ministerelor si ale celorlalte organe centrale, companiilor nationale si societatilor nationale,
societatilor comerciale si de interes judetean sau local, precum si regiile autonome, denumite
autoritati si institutii publice .

Petitiile trebuie solutionate in termenele si conditiile stabilite prin actul normativ mai sus
mentionat .

In conformitate cu prevederile art. 14 si OG nr. 27/2002 privind reglementarea activitatii
de solutionare a petitiilor, s-a procedat la intocmirea raportului privind reglementarea activitatii de
solutioinare a petitiilor, pe semestrul I 2020 cu urmatoarele elemente de raportare

Nr. crt. ELEMENTE DE RAPORTARE TOTAL

kL Numar total al petitiilor primite 5

& Numar total al petitiilor rezolvate favorabil 5

3. Numarul de petitii adresate in scris pe suport de 1 ( prin posta electronica)
hartie sau prin posta electronica

4. Numarul de petitii adresate de persoane fizice 5
Numarul de petitii adresate de persoane juridice 0

6. Costurile totale ale compartimentelor de relatii cu |25 lei
publicul
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